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 تمهيد 

��ح س�ال إعادة ب�اء م�س�ات ال�ولة،    2024أعادت ال���ُّلات ال��اس�ة ال�ي شه�تها س�ر�ا أواخ� عام  

ح�� ام�ّ� ل���ل ال��ى ال��س��ة ال�ي ت�ی� ال��ال العامّ وت�ث� في ت���له وم�� ت��ُّعه، وفي مق�م�ها 

،  1ب�اء، وت�ام� ذل� مع واقع صع�ال��س�ة الإعلام�ة ال���م�ة. وال�ي ����ع�ها ات��ت م�ار ه�م و�عادة  

فق� ارت�� الإعلام ال�س�ي لعق�د ���لة ب��ائف دعائ�ة وأم��ة جعل�ه أق�ب إلى جهاز م�جَّه لإن�اج سَْ�دِّ�ة 

م�ه إلى م��ة عامة لل�عل�مات وال�قاش، وه� ما أسه� في ت�اكُ� ص�رة ن���ة سل��ة انع��� في م����ات 

 ال�قة ال������ة. 

ومع دخ�ل ال�لاد م�حلة ان�قال�ة ت��� �ارتفاع ال�اجة إلى ال�عل�مات وال�فا��ة وال��اصل ال���مي الفعّال، 

ب�زت ض�ورة إعادة تع��� الإعلام ال���مي ب�صفه م�س�ة عامة ُ�ف��ض أن ت�ه� في دع� الاس�ق�ار 

د في ال��ال العامّ. غ�َ� أن ه�ه ال�ه�ة ت�ا ع مل��� في ح��ر الإعلام  ال�عل�ماتي و�دارة ال�ع�ُّ م�� مع ت�سُّ

ال�اص وال���ات ال�ق��ة، ال�ي اس��اع� تق��� م���� أك�� تفاعل�ة وج�أة، م�ا أعاد ت���ل ال��اف�ة  

 ال�م��ة على ت���ل الق�ا�ا ال������ة وأداء و��فة ال�سا�ة ب�� ال��ا�� وصانع الق�ار.

في ض�ء ذل�، تع��� ه�ه ال�رقة على ال��هج ال�صفي ال��ل�لي وت�عى إلى الإجا�ة ع� س�ال رئ�� مفاده:  

إلى أّ� م�� اس��اع الإعلام ال���مي ال��ر�، �ع� سق�� ن�ام الأس�، ب�اء م�ش�ات أول�ة تع�� ر��ة  

 ل��ه�ر ال��لي؟ واض�ة في إعادة ب�اء م�س�اته وت���� أدائه. ��ا ُ��ّ��ه م� اس�عادة ثقة ا

���لة   م�اراً لإعادة  ب�أ  الأس�،  ن�ام  �ع� سق��  ما  ال��ر�،  ال���مي  الإعلام  أن  ال�رقة  ه�ه  تف��ض 

م�س�اته على ال������� ال�ق�ي وال�����ي، إلا أن ه�ه ال���ُّلات ال��س��ة ل� ت�ع�� ح�ى الآن على  

�ة مفادها أن الإعلام ال���مي  م���� ال�قة ال������ة أو ح�� ال�فاعل ال��اه���، وذل� وَفْ� ق�اءات تق��� 

، م�ا �ع�ي أن الإعلام ال�اص وال���ات ال���قلة ما ی�الان ����ان 2% م� ال�ارع ���35ى ���ا�عة  

ب�رجة أعلى م� الاه��ام وال�قة ل�� ال��ه�ر ال��لي؛ و���� فه� ذل� ���� ال��رة ال����ة ال�ي ت��ل� 

 
 .ال�ا��، 2025/ 28/11ق�اة الإخ�ار�ة ال��ر�ة،  م��فى ی���ث للإخ�ار�ة ع� دور س�ر�ا في ال��اعة الإعلام�ة، وز�� الإعلام ح��ة  1

 .ال�ا��، 2025/ 10/ 22س�ر�ا الآن، صال�ن ال��ه�ر�ة،  -ال��ر� ل���ع�� ثقة ال��ا��؟  ما ال�� ی�ق� الإعلام  2

https://www.youtube.com/watch?v=v-vvqvJHCJQ
https://www.youtube.com/watch?v=Hg3O2q18WWA
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ل�� ال����ع ال��ر� ع� الإعلام ال���مي خلال ف��ة ح�� ال�ع�، وأ��اً ���� تع�ُّ� الإعلام ال�اص 

  وال���ات ال���قلة في ��ح ق�ا�ا ال����ع وملاحق�ها ���ل أك�� وأك�� ج�أةً في �ع� الأح�ان. 

 

 أولاً: أزمة الثقة في الإعلام الحكومي السوري 

، 3أدّ� الإعلام ال���مي في س�ر�ا لعق�د ���لة دور ال��آة ال�ي تع�� ما ی��� ح�ب ال�ع� إ�هاره لل�ع� 

ب�لاً م� أن ���ن ال��آة ال�ي تع�� ما ی���ه ال�ع�، وه�ا ال�ور ی��افى مع تع��� الأ����ات الأكاد���ة  

. و��ل�  4للإعلام �أنّه "ال�ع��� ال��ض�عي لعقل�ة ال��اه��، ول�وحها وم��لها وات�اهاتها في ال�ق� ذاته"

�ه� الإعلام ال���مي ���ه� الأداة ال��جَّهة ل��ع س�د�ة مع��ة ی���� بها ال��ب ال�اك� و���ف على  

 خ�ها ال������ رئ�� الف�ع الأم�ي. 

ل� �ق��� ال��ج�ه ال���ي والأم�ي على الإعلام ال���مي بل ام�ّ� إلى م�ارسات ق���ة لل��افة ال�اصة  

وال���قلة، ت�ج�� تل� ال��ارسات إلى اع�قالات ل�ع� ال��ف��� والإعلام���، وم�ع �ع�ه� م� ال�ف�  

ش� ح��ة ال��افة في م�   178م� أصل    173وم�ا��ة آخ���. وعلى ه�ا الأساس اح�ل� س�ر�ا ال��ت�ة  

حالة الإعلام في س�ر�ا �أنّها خ���ة، وأدرج�   2010، ووصف� م���ة "م�اسل�ن بلا ح�ود" عام  5العال�ي

 .6رئ�� ال��ام ال�اب� ��ار الأس� ضِ�� قائ�ة صّ�اد� ال��افة 

أسه�� ال��ارسات ال�ي �ان� ل�� الإعلام ال���مي ال��ر� ق�ل ان�لاق ال��رة واس���ت �ع�ها في تع���  

أزمة ال�قة ب�� ال��ه�ر والإعلام ال���مي ���ل أك�� ����� ع�ا س��؛ ف�ع بَْ�ء ال��رة ال��ر�ة م���ف  

ص�ف وش��ات إخ�ار�ة  ، ب�أ ال��ه� الإعلامي في س�ر�ا ی�غ��، ح�� ب�زت ع�ة  2011آذار/ مارس  

ووسائل ال��اصل الاج��اعي، ��ا ش�َّل ت���� س�ای� في تل� الأث�اء وس�لة ت�اصل رئ��ة في نقل واقع  

  ال�ع� ال���ف� وم�ال�ه. 

 

 
 .ال�ا��، 2011/ 12/ 07لع���ة، رئ��ة الل��ة الع���ة لل�فاع ع� ح��ة ال�أ� وال�ع���، ا به�ة ماردی�ي 3
 .217، ص1991، دار ج�وس ب�س، ��ابل� ل��ان، رف�� س���، دراسة في ال�أ� العام والإعلام وال�عا�ة 4
 .ال�ا��، 2010/ 10/ 20، م���ة م�اسل�ن بلا ح�ود، ال��افة العال�ي  م�ش� ح��ة  5

6 Reporters Without Borders names 40 press freedom 'predators', journalism UK, 04/05/2010. Link. 

https://www.alarabiya.net/articles/2011%2F12%2F07%2F181225
https://rsf.org/en/index?year=2010
https://www.journalism.co.uk/reporters-without-borders-names-40-press-freedom-039-predators-039/?utm_source=chatgpt.com#:~:text=%D8%B9%D9%84%D9%8A%20%D8%AE%D8%A7%D9%85%D9%86%D8%A6%D9%8A%20%2D%20%D8%A5%D9%8A%D8%B1%D8%A7%D9%86-,%D8%A8%D8%B4%D8%A7%D8%B1%20%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B3%D8%AF%20%2D%20%D8%B3%D9%88%D8%B1%D9%8A%D8%A7,-%D8%AA%D8%B4%D9%88%D9%85%D8%A7%D9%84%D9%8A%20%D8%B3%D8%A7%D9%8A%D8%A7%D8%B3%D9%88%D9%86%20%2D%20%D9%84%D8%A7%D9%88%D8%B3
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ب�ت تل� ال��ارسات ب�ض�ح في الأ�ام الأولى للاح��اجات ال�ع��ة، ح�� صّ�رت ق�اة الإخ�ار�ة ال��ر�ة  

�أنها خ�وج للأهالي م� أجل ش�� ر�ه� على نع�ة ال���، ث� صارت   2011م�اه�ة في حي ال���ان عام  

�هات ق��، وص�لاً إلى وسائل الإعلام ال���مي ت��� وج�د م�اه�ات في س�ر�ا، وأنّها تُ�ّ�ل في اس��دی

 وصف ض�ا�ا ال��اه�ات ال��ن��� �الإرهاب���. 

عّ�ق� ه�ه ال��ارسات ف��ة ال�قة �الإعلام ال���مي، فام�ل�� إث�ها ال���ات الإخ�ار�ة وال��ف اه��ام  

ال����ع ال��لي؛ ح�� ب�ت أق�ب إل�ه ع�� نقل ص�رة ال�اقع وال�عي إلى ت�ل�� ال��ء على ما ����ه  

 ال����ع. 

�ع� سق�� ن�ام الأس�، دخل� حالة ال�قة ب�� ال����ع ال��لي والإعلام ال���مي في م�حلة ج�ی� ما ت�ال  

��ر ال����ل، ح�� ما ی�ال الإعلام ال�اص وال���ات ال���قلة ����ان ب�رجة أعلى م� الاه��ام وال�قة  

ال����ع ل��  ت��ل�  ال�ي  ال����ة  ال��رة   ���� وذل�  ال��لي؛  ال��ه�ر  الإعلام    ل��  ع�  ال��ر� 

ال���مي خلال ف��ة ح�� ال�ع�، ون���ة ال�قة ال�ي ب�اها الإعلام ال�اص وال���ات ال���قلة مع ال����ع  

  ال��لي خلال س��ات ال��رة. 
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 ثانياً: إعادة هيكلة المؤسسات الإعلامية الحكومية 

شّ�ل� ع�ل�ة إعادة ���لة ال��س�ات الإعلام�ة ال���م�ة أح� أب�ز م�اه� ال�فاعل عق� ال���ل ال�ئ��  

ال�� شه�ته س�ر�ا، ح�� ب�ز إدراك م��ای� في الأوسا� العامة وح�ى داخل وزارة الإعلام أ��اً �أن اس�عادة  

ال������ة وال��غ�ل�ة ال�ي ح���  ال�ور الهام للإعلام ال���مي لا ���� أن ی��ق� دون م�اجعة الأُُ��  

 ع�له خلال ال��حلة ال�ا�قة. 

ل� ��� الإعلام ال���مي في م�حلة ن�ام الأس� �ف�ق� لل���ا��ة فق� بل �ان أ��اً �ف�ق� للأدوات الإعلام�ة  

،  72008ال��ی�ة، فق� �ان �ع��� ض�� الق��ات الف�ائ�ة على أن��ة ت�غ�ل تع�د ل���ة ق� أغلق� عام  

عاماً. ب�اءً على ذل� ات�ه� ال���مة ال��ر�ة   20وال��ی� ه�ا ع� أجه�ة ع��ها على أقل تق�ی� أك�� م�  

ال��ی�ة �ع� سق�� ن�ام الأس� إلى مقار�ة ت�ر���ة ر��ت على إعادة ت�ت�� ال���ة ال�����ة وت��ی� أدوات  

ن�قال م� ن��ذج إعلام ال�ل�ة وال��ب  الإن�اج الإعلامي وت�س�ع ن�اق الاه��ام في ال�غ��ة، في م�اولة للا

 إلى ن��ذج إعلام ال�ولة وال����ع، ���� ���ن أك�� م�ونة وفاعل�ة.

 الإعلام ال��ئي:  .1

أ�ار/ مای�    05على م���� الق��ات ال�لف���ن�ة، وعلى ال�ع�� الإخ�ار�، أع�� ب� الإخ�ار�ة ال��ر�ة ب�ار�خ  

ال�لاد 2025 داخل  ال��اسل��  م�  وش��ة  وس�اسات  و��امج  وأس��دی�هات  ����ة  وهُِ�ّ�ة  عال�ة  ب�قة   ،

��ا ج�� إدخال م�احات ح�ار�ة   وخارجها، وَفْ� خُ��ات ت�ر���ة ه�ف� لإعادة تع��� ال���فة ال��ام��ة،

وت�ل�ل�ة ت��ه�ف م�اك�ة ال�قاشات العامة وتق��� تف���ات لل��اسات والق�ارات ال���م�ة، ب�لاً م� الاق��ار  

على ال���ات الإخ�ار�ة ال�ي �ان� ت���ل في إعلان ال��� دون ف�ح م�احة نقاش�ة م����ة ح�له، ��ا  

 كان� إ�ان ال��ام ال�اب�.  

، وت��� الق�اة شعار  2026ش�ا�/ ف��ای�    19ب�ار�خ  على صع�� ال�راما وال����ع، ت� إ�لاق ق�اة ال��ر�ة  

"س�ر�ا ت�� ال�ل"، في رسالة تع�� ر��ة ���ورة إصلاح العلاقة ب�� ال��ه�ر والإعلام ال���مي و���  

ال������ة   الاه��امات  ت�تفع  ح��  رم�ان  شه�  م�  ی�م  أول  مع  الان�لاقة  وت�ام��  نف�ه،  ال����ع 

 
 ، س�ر�ا الآن.م�جع ساب�، لقاء مع وز�� الإعلام ال��ر� ال�اب� ح��ة ال���فى  7
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  2025أع�ال درام�ة م� إن�اج    10وال��اه�ات ���س� ال�راما في ه�ا ال�ه�، وعل�ه ب�أت الق�اة في ب�  

 .8عَْ�� ق�َ�ْ� نایل وسه�ل سات   2026و

ال��  ،ك�ا شه�ت الق�اة ت�سعة م�احات ال��ار وال�قاش الاج��اعي، م�ل إ�لاقها ب�نامج ال�لف���ن وال�اس

یه�ف إلى اس��لاع الآراء ال�ع��ة ع� ق�ب دون خ�ف أو ح�ود وق�ل أ�ام ان�قل� الق�اة لل�ّ� ال��اني  

 .ال��اش� على م��ة شاه�، م�ا ��ه� لان��ار على ال����� ال��لي وال�ولي

ه�ا ال���ل أ�ه� م�اولة لإعادة ت��ضع وسائل الإعلام ال���م�ة ض�� ال��ال العامّ ب�صفها م��ات 

لل�قاش وال�ف��� وال�فاعل مع ق�ا�ا ال����ع، ب�لاً م� الاق��ار على نقل ال��اب ال�س�ي، إضافة إلى  

ال��احل ال�ا�قة، وه�  ت�ل�� ال��ء على هام� ال���ات ال��اح داخل الإعلام ال���مي ال��ر� مقارنة � 

 ت��ُّر ���ل دلالات على صع�� إعادة ب�اء العلاقة ب�� ال��س�ات الإعلام�ة وال��ه�ر ����لف ت�جهاته. 

 الإعلام ال����ع: .2

في دار الأو��ا، وه� تار�خ    2026ش�ا�/ ف��ای�    04في ال��ال الإذاعي، أعُ�� إ�لاق إذاعة دم�� ب�ار�خ  

هاً ن�� اس�عادة دورها ال�ار��ي في ال��اصل مع    79ی��ام� مع ال����   لان�لاق الإذاعة، ��ا �ع�� ت�جُّ

�احات ل��اق�ة الق�ا�ا ال��ل�ة؛ إذ ال����ع، ولا س��ا م� خلال ال��امج ال��م�ة وال�فاعل�ة ال�ي ت��ح م

م� م��ى    1947ش�ا�/ ف��ای�    3تُعَّ� إذاعة دم�� الأق�م ع���اً �ع� إذاعة القاه�ة، فق� ب�أ ب�ها ال�س�ي في  

إلى م��ى خاص في شارع   1949آذار/ مارس   30ال���� وال��ق والهاتف في شارع �غ�اد، ث� ان�قل� في 

 ، ق�ل ان�قالها إلى مق� اله��ة العامة للإذاعة وال�لف���ن. 1993عام    ال���، ال�� �قي مق�اً لها ح�ى

ب�امج    6ب�نام�اً دی��اً، و   12ب�نام�اً وَفْ� ما ��ه� على م�قعها الإل���وني، م�ها    88وت�� الإذاعة حال�اً  

ب�امج س�اس�ة، ���ا ت��رج ���ة ال��امج ضِ�� ف�ات م��عة وخ�م�ة وثقا��ة. و�أتي ه�ا الع�د   5ر�اض�ة، و

ّ�ح م�ی� الإذاعة �أن ال��س�ة ت��ع� لإ�لاق  ال���� م� ال��امج ضِ�� م�ار ت���� أعُل� ع�ه م��قاً، إذ ص

 .9ب�امج  107

 
 .ال�ا��، 2026/ 02/ 19تار�خ ال���:  ، تلف���ن س�ر�ا  ان�لاق ق�اة "ال��ر�ة" ما ال��امج وال��ل�لات ال�ي سُ�ع�ض عل�ها؟ 8
 .ال�ا�� ،  04/02/2026، و�الة الأن�اء الع���ة ال��ر�ة  ،إذاعة دم�� ت�ل� هُِ�ّ��ها ال��ی�ة وت�سّع ب�ها رق��اً وف�ائ�اً  9

https://www.syria.tv/%D8%A7%D9%86%D8%B7%D9%84%D8%A7%D9%82-%D9%82%D9%86%D8%A7%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%88%D8%B1%D9%8A%D8%A9-%D9%85%D8%A7-%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%B1%D8%A7%D9%85%D8%AC-%D9%88%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B3%D9%84%D8%B3%D9%84%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%8A-%D8%B3%D8%AA%D8%B9%D8%B1%D8%B6-%D8%B9%D9%84%D9%8A%D9%87%D8%A7%D8%9F#:~:text=%D9%88%D8%A3%D8%B9%D9%84%D9%86%D8%AA%20%D8%A7%D9%84%D9%82%D9%86%D8%A7%D8%A9%20%D8%A3%D9%8A%D8%B6%D8%A7%D9%8B%20%D8%A3%D9%86%D9%87%D8%A7%20%D8%B3%D8%AA%D8%B9%D8%B1%D8%B6,%22%D8%8C%20%D9%88%22%D8%A7%D9%84%D9%86%D9%88%D9%8A%D9%84%D8%A7%D8%AA%D9%8A%22.
https://sana.sy/locals/2392353/
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غ�� أن اس���ار ه�ه الإم�انات وت���لها إلى تأث�� م���عي أوسع ��ل م�ت��اً �ق�رتها على ال���� مع  

ال���ل ال�ق�ي وت�س�ع ح��رها خارج ال�� ال�قل���، ��ا ���ح لها �ال�ص�ل إلى ج�ه�ر شابّ �ع���  

�قات وم��ات ال��د�اس�  ���رة م��ای�ة على ال���ات ال�ق��ة، و��عامل مع ال����� ال��تي عَْ�� ال���

 ووسائل ال��اصل الاج��اعي أك�� م� اع��اده على أجه�ة ال�ادی� ال�قل���ة. 

 الإعلام ال����ب:  .3

أما ال��س�ات ال����ة، فأُع�� إ�لاق م�س�ة ال�ح�ة وما ی��عها م� ص�ف م�ل�ة م�ل ال��اه�� والع�و�ة 

ال���في، ونق�   ال����ة، وال��هل  ال���ة  ت�ه�ر  ت��َّل في  ��� سهلاً،  ل�  والف�ات وغ��ها، في �لّ واقع 

الق�اع الإعلامي وم���� ال�ي شه�ها  ال���لات  ل��اك�ة  اللازمة  ال����ع ال�ع�ات  �ات  ال�ي  ال��دة  ات 

  1980؛ ح�� اح��ت ال��س�ات على مع�ات وأجه�ة ق���ة، ب��ها آلة ت���� تع�د إلى عام  10ی��لع إل�ها 

، م�ا أد� إلى فق�انها ����اً م�  2019ل� تَعُْ� صال�ة للع�ل، إضافة إلى �ا�عات وأجه�ة م��قفة م�� عام 

 �ة.خ�ائ�ها الف��ة، واس��عى أشه�اً م� الع�ل لإعادة تأه�لها ومعال�ة ال���لات ال���اك

ومع اس���اف ن�ا�ها، وج�ت ال��س�ة نف�ها أمام ت�ٍ� م�دوج ی���ل في م�اك�ة ال���ل ال�ق�ي وال�فا� 

على إرث ال��افة ال�ر��ة في آنٍ واح�. ل�ل� سع�، م� خلال إ�لاق أول ص��فة ور��ة �ع� ال�غ���  

وال�فاعل ال�ق�ي، ع��  ت�� اس� "ص��فة ال��رة ال��ر�ة"، إلى ت��ي ن��ذج ه��� ���ع ب�� ال��� ال�رقي  

إتاحة ال����� ال����ع ���غ رق��ة تفاعل�ة ت��� ال�ص�ل إلى ج�ه�ر أوسع، وت�اف� في ال�ق� ذاته  

 على ح��ر ال��افة ال�ر��ة.

،  11ك�ا وسّع� ال��س�ة م�احة ال��ار�ة أمام ال�ّ�اب وال�اح���، وف��� هام� ال�ق� في ال��اد ال����رة

م� خلال إتاحة مقالات ت�اق� ال��اسات العامة وت��اول ال���لات ال��م�ة وال��اه� الاج��ا��ة وال����ات 

ال��م�ة. و���و أنّ ذل� ساه� في رفع ال���ر ال�ق�ي لل���فة إلى أك�� م� ن�ف مل��ن م�ا�ع على  

 .12م��ة �����ك 

 
 .ال�ا�� ، 2025/ 01/12، ص��فة ال��رة ال��ر�ة ، م�ی� عام م�س�ة ال�ح�ة خال� ال�لف لقاء مع   10
 .ال�ا�� 06/04/2026 .،ص��فة ال��رة ال��ر�ة ، وزارة ب�� ح�ا� ،ماه� ح��� 11
 .ال�ا�� ، 14/04/2026، م�س�ة ال�ح�ة، ألف م�ا�ع على صف�ة ال�����ك ل���فة ال��رة ال��ر�ة 500 12

https://www.youtube.com/watch?v=zjbH2KjC_AE
https://thawra.sy/opinion/%D9%88%D8%B2%D8%A7%D8%B1%D8%A9-%D8%A8%D9%8A%D8%AA-%D8%AD%D9%85%D8%A7%D9%8A/
https://www.facebook.com/photo.php?fbid=122167254032972655&set=a.122095894610972655&type=3&rdid=SFRBQnn1dlwcsx5a&share_url=https%3A%2F%2Fwww.facebook.com%2Fshare%2F1BkZnadb4s%2F%3Fref%3D1
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، وف��� ق��ات تعاون مع  13اتفا��ات ت�ز�ع مع ص�ف ع���ة   4على صع�� ال��اكات، وقّع� ال��س�ة  

تع���   به�ف  ال��رس�ة  ال���  ل��اعة  ال����ة  اتفا��ة مع وزارة  أب�م�  ��ا  والأردن،  ال����  في  ناش��� 

 .14الإی�ادات ال�ات�ة وض�ان اس��امة ع�ل ال��س�ة 

م� جان� آخ�، تُ�ه� ال��ارسة ال�ه��ة، إلى جان� �ع� ال�قابلات ال�فه�ة ال�ي أُج��� مع العامل�� 

الهُِ�ّ�ة   و�ب�از  ال��ل�ة،  وال����ة  ال��مات  وش�ون  ال��م�ة  ال��ان  ق�ا�ا  ���ا�عة  م��ای�اً  اه��اماً  ف�ها، 

ب�� ال��ا���� وم���ه� ال��لي ودع�   الاج��ا��ة وال�قا��ة لل��ا�� ال���لفة، ��ا ��ه� في تع��� ال�لة

ال��ار�ة ال������ة. مع ذل�، فإن م��ود�ة ال��ارد ال�ال�ة وال�ق��ة، إلى جان� ُ�ْ�ء ال���ل ال�ق�ي ل��  

�ع� ال��ف ال��ل�ة، ما ت�ال تَُ�ّ� م� الق�رة على ال��اف�ة وال�أث�� في ال��ال العامّ مقارنة �ال���ات 

�� �ع� ال�غ��ات الإعلام�ة إلى أن ع�ل�ة إعادة إ�لاق ال��س�ات الإعلام�ة  ال�ق��ة ال�اصة. ��ا تُ� 

َ�ات م�ت��ة ��عف الإم�انات ال�ق��ة وال����ة ال��احة  .15ال�س��ة في س�ر�ا واجه� ت�ّ�ِ

ع��ماً إن إعادة اله��لة ات��ت �ا�عاً ان�قال�اً رّ�� على إعادة ال��غ�ل وال���ی� واس�عادة ال��ائف الأساس�ة  

لل��س�ات ال����ة، أك�� م� ت����ه على إعادة تأس�� م�س�ي شاملة. ول�ل� ت��ل ه�ه الُ���ات أساساً  

لى اس���الها �إصلاحات ���ل�ة أع��  مه�اً في م�ار إصلاح الإعلام ال���مي، ل��ها ما ت�ال ��اجة إ

  ت��� الاس��امة والاس�قلال�ة والق�رة على ال���� مع ال���ة الإعلام�ة ال��ی�ة.

  

  

  

  

 

 
  .ال�ا�� ،  13/05/2025،الإخ�ار�ة ال��ر�ة ، ال�ح�ة ت�قع م���ة تفاه� مع ال���ة العامة لل��اعة الل��ان�ة  م�س�ة 13
 .ال�ا�� ، 31/08/2025، م�س�ة ال�ح�ة، ی�م 100ال�ح�ة خلال  إن�ازات م�س�ة  14
 .ال�ا��، 2025/ 11/ 09م�قع الإخ�ار�ة ال��ر�ة،  ���ع�ض إن�ازات ال�زارة مع م�ی� معه� ال��ق الأوس�، وز�� الإعلام  15

https://alikhbariah.com/%D9%85%D8%A4%D8%B3%D8%B3%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%88%D8%AD%D8%AF%D8%A9-%D8%AA%D9%88%D9%91%D9%82%D8%B9-%D9%85%D8%B0%D9%83%D8%B1%D8%A9-%D8%AA%D9%81%D8%A7%D9%87%D9%85-%D9%85%D8%B9-%D8%A7%D9%84%D8%B4%D8%B1/
https://www.youtube.com/watch?v=XX2YNEH3a2Y
https://alikhbariah.com/%D9%85%D9%86%D9%87%D8%A7-%D8%A5%D8%B7%D9%84%D8%A7%D9%82-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%AE%D8%A8%D8%A7%D8%B1%D9%8A%D8%A9-%D9%88%D8%B2%D9%8A%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%85-%D9%8A%D8%B3%D8%AA/
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    دراسة تحليلية
  الإعلام الحكومي السوري  

 دـ ـام الأســبعد سقوط نظ

 ال��الة الع���ة ال��ر�ة للأن�اء (سانا):  .4

، وذل� 2025آب/ أغ���    20شه�ت ال��الة الع���ة ال��ر�ة للأن�اء (سانا) إعادة إ�لاق رس��ة في  

أشه� م� ال�ه�د ال�ي ب�لها العامل�ن ف�ها عق� ع�ل�ة إعادة ���لة شاملة للإعلام ال���مي. وق�   �4ع�  

لل��الة  ال����ة وال�ق��ة وال������ة  ال���ة  ، ح�� ت� اس���اث م�ی��ة  16ارت��ت ه�ه الع�ل�ة على ت��ی� 

خاصة �الإعلام ال�ق�ي ت��لى م�اءمة ال����� ال��في مع م��ل�ات ال���ات ال�ق��ة وأن�ا� اس�هلاك  

ع ش��ة الع�ل  ال��ه�ر ال��ی�ة. ��ا أُن��� م�ی��ة أخ�� تُع�ى ���ون ال��اسل�� وال��عاون��، في �لّ ت�سُّ

 .17م�عاوناً  74جها، إضافة إلى ن��  م�اسلاً داخل س�ر�ا وخار  164ال���اني ل��� 

ك�ا ش�ل� ع�ل�ة ال����� ت��ی� ال�ق� ال�ئ��ي لل��الة في دم�� ��ا ی���� مع هُِ�ّ��ها ال����ة ال��ی�ة، 

  120مادة في ال��حلة ال�ا�قة إلى ما �قارب    20إلى جان� رفع ح�� الإن�اج ال��في ال��مي م� ن��  

لغات رئ��ة هي: الإن�ل���ة والف�ن��ة والإس�ان�ة وال����ة    5وأص��� ال��الة تق�م م���اها ع��   مادة ی�م�اً.

ه ن�� إن�اج م���� أك�� م�اءمة ل��ائ� ال��ه�ر ال�ا�� ��ل لغة  .18وال��د�ة، مع ت�جُّ

أخ��اً ت��ح ال��الة خلال ال���ات ال��� ال�ق�لة إلى تع��� م�قعها ال��اف�ي ب�� و�الات الأن�اء الع���ة  

، م��ف��ة م� ع�ل�ة ال���ی� ال��س�ي وال�ق�ي ال�ي شه�تها. و���� الق�ل إنها ق�ع� خُ��ات 19والإقل���ة 

مه�ة في م�ار إعادة تع��� دورها ����ر و��ي لل�عل�مات والأخ�ار، وسع� إلى ت���� ق�رتها على  

 م�اك�ة ال���لات ال�ه��ة وال�ق��ة ال�ي ��ه�ها ق�اع الإعلام. 

ورغ� أه��ة ه�ه الُ���ات في تع��� ح��ر ال��الة واس�عادة دورها في نقل الأخ�ار ب�� ال��س�ات ال�س��ة  

وال����ع، فإن إعادة ب�اء ال�قة وال��رة ال�ه��ة ال���اك�ة ل�� ال��ه�ر ت�قى ع�ل�ة ���لة الأم� ��ع� 

ت ت�اك�� على م�� عق�د. ��ا ت�اجه إن�ازها خلال ف��ة زم��ة ق���ة، ن��اً لارت�ا�ها ب��ارب وت��ُّرا

قان�ني   إ�ار  وت�س��ها ضِ��  ال�ار�ة  ال���لات  اس��امة  ����ة ض�ان  ی���ل في  ت���اً إضا��اً  ال��الة 

 
 .ال�ا�� ،  20/08/2025و�الة الف�ات للأن�اء،  ال��ی� العام ل�انا ز�اد ال��ام��، مع لقاء 16
 .ال�ا��، 2025/ 08/ 20، ال�ار�خ و�الة الأن�اء الع���ة ال��ر�ة ، ت���ح ل�ز�� الإعلام ح�ل ت�س�ع ش��ة ال��اسل�� 17
 .ال�ا�� ، 2025/ 08/ 20، و�الة الأن�اء الع���ة ال��ر�ة ت���ح لل��ی� العام لـ "سانا" ز�اد ال��ام�� ح�ل اع��اد خ�� لغات رئ��ة،  18
 .ال�ا�� ، 2025/ 18/08، و�الة الأناض�لت���ح لل��ی� العام لـ "سانا" ز�اد ال��ام�� ح�ل ما ت��ح إل�ه ال��الة في ال���ات القادمة،  19

http://youtube.com/watch?si=EuZMxxO9_pryh4DH&v=G7Yagm_WkEc&feature=youtu.be
https://sana.sy/locals/2267697/
https://sana.sy/locals/2267662/
https://v.aa.com.tr/3662419
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  الإعلام الحكومي السوري  

 دـ ـام الأســبعد سقوط نظ

وم�س�ي واضح، في �ل اس���ار ��اب قان�ن إعلام ج�ی� ُ���د ال�ق�ق وال�اج�ات و���� العلاقة ب��  

 ال��س�ات الإعلام�ة وال�ولة وال��ه�ر.

 م�ی��ات الإعلام في ال��اف�ات: .5

ب�زت ع�ل�ة اس���اث و�عادة تفع�ل وت�س�ع مهام و��ادر م�ی��ات الإعلام في ال��اف�ات �ع� سق�� ن�ام  

، في إ�ار ال���ل ن�� إعلام ال��مة العامة  20الأس� �إح�� أه� الُ���ات ال�ي قام� بها وزارة الإعلام 

وتع��� ال��اصل وال�أث�� ال����عي؛ ح�� ل� ت�� م�ی��ات الإعلام سا�قاً م�ج�دة في ج��ع ال��اف�ات،  

بل اق���ت على حل� وح�� وح�اة و����س واللاذ��ة، في ح�� �ان اس���اث م�ی��ات ج�ی�ة في  

 .21ال��اف�ات الأخ�� ی��ل� ق�اراً وزار�اً 

دوائ� رئ��ة هي: دائ�ة ال��ون الإدار�ة، ودائ�ة   3ك�ا �ان� اله��ل�ة ال������ة ل�ل� ال��ی��ات تق��� على  

ب��ف��  أساساً  م�ت��ة  مهامها  و�ان�  ال����عات.  ش�ون  ودائ�ة  وال�اخلي،  وال�ارجي  ال��احي  الإعلام 

راسات والإح�اءات ال��علقة �ع�ل ال�زارة  ال��ج�هات ال�اردة م� الإدارة ال�����ة، وج�ع ال��انات و�ع�اد ال� 

واقع   �ع��  م�لي  إعلامي  م����  إن�اج  م����  إلى  ت�قى  أن  دون  ال����ة،  ال�هات  إلى  و�حال�ها 

 ال��اف�ات وم�ا���ها أو یه�� ���ون ال��ف��� والإعلام��� العامل�� ف�ها. 

أما �ع� سق�� ن�ام الأس�، فق� ت� اس���اث م�ی��ات للإعلام في ال��اف�ات ال�ي �ان� تف�ق� إل�ها، إلى  

،  22جان� ت�س�ع ن�اق مهام ال��ی��ات القائ�ة. ول� َ�عُْ� دورها مق���اً على ت���� ال��ا� الإعلامي وم�ا�ع�ه 

وتع���   ال��لي  الإعلامي  ال�����  إن�اج  في  وال��اه�ة  ال����ع  مع  ال��اش�  ال��اصل  ���ل  وأص�ح 

 ال���ر ال���مي على ال����� ال��لي. 

ك�ا ت� اع��اد ���ل ت����ي ج�ی� ی�ألف م� م�ی� لل��ی��ة وع�د م� ال�وائ� ال�����ة ت��ل: العلاقات  

والإعلام   ال��اف�ة،  و�علام  وال��ج�ه،  ال�ق�ي  والإعلام  والإن�اج،  والقان�ن�ة،  ال����ة  وال��ون  العامة، 

 
 .ال�ا��، 2026/ 02/ 24، و�الة الأن�اء الع���ة ال��ر�ة، ح�� أه��ة تفع�ل الُ�ع� ال��لي للع�ل الإعلامي   وز�� الإعلام ی��� م� 20
،  31و 30و 29ال�اب ال�ا�ع، الف�ل ال�ا�ع ع��، ال��اد رق�  مهام م�ی��ات الإعلام في ال��اف�ات، ال��ام ال�اخلي ل�زارة الإعلام ال��ر�ة،  21

 .2015/ 04/ 23، على الإن��ن� الإعلام وزارة  أرش�� 
 .ال�ا��، 2026/ 02/ 22و�الة الأن�اء الع���ة ال��ر�ة، ، وز�� الإعلام �ّ�لع على واقع الع�ل في م�ی��ة الإعلام �إدل� 22

https://sana.sy/governorates/homs/2411915/
https://www.google.com/search?q=%D9%88%D8%B2%D9%8A%D8%B1+%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%85+%D9%8A%D8%B7%D9%91%D9%84%D8%B9+%D8%B9%D9%84%D9%89+%D9%88%D8%A7%D9%82%D8%B9+%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%85%D9%84+%D9%81%D9%8A+%D9%85%D8%AF%D9%8A%D8%B1%D9%8A%D8%A9+%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%85+%D8%A8%D8%A5%D8%AF%D9%84%D8%A8&rlz=1C5CHFA_enTR1143TR1143&oq=%D9%88%D8%B2%D9%8A%D8%B1+%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%85+%D9%8A%D8%B7%D9%91%D9%84%D8%B9+%D8%B9%D9%84%D9%89+%D9%88%D8%A7%D9%82%D8%B9+%D8%A7%D9%84%D8%B9%D9%85%D9%84+%D9%81%D9%8A+%D9%85%D8%AF%D9%8A%D8%B1%D9%8A%D8%A9+%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%85+%D8%A8%D8%A5%D8%AF%D9%84%D8%A8&gs_lcrp=EgZjaHJvbWUyBggAEEUYOdIBBzM1N2owajeoAgCwAgA&sourceid=chrome&ie=UTF-8#:~:text=%D9%88%D8%B2%D9%8A%D8%B1%20%D8%A7%D9%84%D8%A5%D8%B9%D9%84%D8%A7%D9%85%20%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%88%D8%B1%D9%8A,Feb%2022%2C%202026
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ال���مي، وال��ون الإدار�ة وال�ال�ة، إضافة إلى اس���اث ش��ة لل��ا�� به�ف ت�س�ع ال�غ��ة الإعلام�ة  

 .23ل���ل الأر�اف وال�ل�ات والق��، وع�م ح�� ال��ا� الإعلامي في م�اك� ال��اف�ات فق�

م� ح�� اله��ل�ة ال������ة وال�هام وال��اق ال�غ�افي، ت��و م�ی��ات الإعلام أك�� اس�ع�اداً للاض�لاع 

َ�ات، خ��صاً   ب�ور إعلام ال��مة العامة مقارنة �ال��احل ال�ا�قة، غ�� أنها ما ت�ال ت�اجه ع�داً م� ال��ّ�ِ

تها ���رة واض�ة، ��ا أنّ خ��ص�ة  ��اب قان�ن إعلام ح�ی� ی��� ع�لها و���د صلاح�اتها وم��ول�ا

كل م�اف�ة س�ر�ة م� ح�� ال�����ة ال��ان�ة وال�قا��ة والاج��ا��ة ت��ل� ن�اذج ع�ل وأسال�� ت�اصل 

 .24م��لفة، م�ا �ف�ض ال�اجة إلى ب�امج ت�ر�� وت���� م����ة للعامل�� ف�ها 

، وهي ع�امل ق�  25أ��اً، ه�اك نق� في ال�ع�ات ال�ق��ة ووسائل ال�قل وضعف ال�وات� وال��اف� ال�ال�ة 

ت�فع �ع� العامل�� إلى ال��ع ب�� و�ائفه� في م�ی��ات الإعلام والع�ل ل�� وسائل إعلام خاصة، وق� 

ی�د� ذل� إلى حالات م���لة م� ت�ارب ال��الح، أو إلى ت�اجع أول��ة ال����� ال���ج ل�الح الإعلام  

 ال���مي، أو إ��اء �ع� الأع�ال ال��ت��ة �ال��ی��ات.

َ�ات،   �ل م�ی��ات الإعلام م� أك�� ال��س�ات ال���م�ة ق�رة على ال��اه�ة في إعادة ترغ� ه�ه ال��ّ�ِ

ب�اء ال�قة الإعلام�ة على ال����� ال��لي، ���� قُْ��ها م� ال����ع ومع�ف�ها �ال��اقات ال��ل�ة وت�اصُلها 

��� و��ف�ها  ال��اش� مع الفاعل�� الاج��اع��� وال��س�ات ال��ل�ة. و���ل� تفع�ل ه�ا ال�ور إعادة تع

ال�����   م�الات  في  واض�ة  وم��ول�ات  صلاح�ات  ت��ل�  م�ل�ة،  ح��مي  ات�ال  وح�ات  ب�صفها 

ال�عل�ماتي والإن�اج الإعلامي وال��اصل ال����عي، وتع�ل ضِ�� ش��ة ات�ال و���ة م��املة ت���  

 ت�فُّ� ال�عل�مات في الات�اه��. 

قَْ�نَ�ة ���ل�ة م�ی��ات  م� ه�ا ال���ل�، ی�ت�� م��ق�ل الإعلام ال���مي في ال��اف�ات ���� الق�رة على  

الإعلام ومهامها وصلاح�اتها، وت���لها إلى م��ات ات�ال م�ل�ة م�ع�دة ال��ائف ت��ع ب�� الإن�اج 

  الإعلامي وال��اصل ال����عي وال����� ال��س�ي، ��ا ���� اس��امة دورها وفاعل��ها في ال��ال العامّ. 

 

 
  .ال�ا��، 2026/ 01/ 24، م��� حل� للإعلام،  ال���� ل�لة م�ی� م�ی��ة الإعلام ��ل�  ع��  مقابلة مع  23
 . 13/ 04/ 2026 مقابلة أج�اها ال�اح� مع ح��فة ال��الي م��ول دائ�ة ال��ج�ه وال��ا�عة في إدارة إعلام ال��اف�ات، 24
 .ال�ا�� ،  06/04/2026، ��� ب�ك  ، م�ی� م�ی��ة الإعلام ب�رعا   تعل�� لأح�� ال��ل� 25

https://www.facebook.com/reel/1960246811533938
https://www.facebook.com/story.php?story_fbid=3039584052914343&id=100005883337298&rdid=vvrIoNm5JN5TtnYP
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 ثالثاً: الإعلام الخاص وإعادة تشكيل المجال الإعلامي 

ت�ام� م�ار إعادة ت��ضع الإعلام ال���مي خلال ال��حلة الان�قال�ة مع ت�سع مل��� في الإعلام ال�اص  

إلى أك�� م�   2024وس�لة ق�ل عام   50وال���ات ال�ق��ة؛ ح�� ارتفع ع�د ال�سائل الإعلام�ة م� ن��  

، وق� اس��اع� ال�سائل الإعلام�ة ال�اصة وال���قلة الاس�فادة  2026، ب�ا�ة عام  26وس�لة إعلام�ة  500

 م� م�ون�ها ال������ة وهام�ها ال������ ل�ق��� م���� أك�� س�عة وق��اً م� الق�ا�ا ال��م�ة لل��ا����. 

وق� ت�لّى ه�ا ال���ر ���رة خاصة في ال��امج ال��ار�ة وال�فاعل�ة ال�ي ت��� مقار�ات نق��ة للق�ا�ا  

م�ا م��ها ق�رة مل���ة على ال�أث��    ،ال��م�ة والإدار�ة واس��اف� م��ول�� ح��م��� في نقاشات م�اش�ة

 في أج��ة ال�قاش العامّ وج�ب اه��ام ش�ائح واسعة م� ال����ع. 

ال�أث�� الإعلامي وال�فاعل ال��اه��� ن�� الإعلام ال�اص   في ه�ا ال��اق، ���� فه� ان�قال ج�ء م� 

�الإعلام   ال�قة  في م����  نهائ�اً  ت��ُّلاً  ��نه  م�  أك��  ال��ه�ر  ل��  تفاعل�ة  خ��ة  ل��اك�  ن�اجاً  ب�صفه 

�راً لل�عل�مات وال��انات ال�ع���ة، ال���مي. فال��ه�ر لا ی��لى �ال��ورة ع� الإعلام ال�س�ي �اع��اره م�

ل��ه �ات �ع��� ���رة م��ای�ة على وسائل الإعلام ال�اصة وال���ات ال�ق��ة لفه� الق�ا�ا ال��م�ة وم�ا�عة 

 ال���لات ال��م�ة وتق��� الأداء ال���مي. 

 ص�ف، إذ  
ّ
مع ذل�، لا ���� اخ��ال العلاقة ب�� الإعلام ال���مي والإعلام ال�اص في إ�ار ت�افُ�ي

ح�� ُ��ه� الإعلام ال�اص في ت�س�ع    ،ت��� ال��ارسة إلى وج�د ق�ر م� ال��امل ال���في ب�� ال��ف��

ال�قاش العامّ و�ب�از الق�ا�ا ال������ة، ب���ا ���ف� الإعلام ال���مي ����ة ال�ص�ل ال��اش� إلى ال�عل�مات  

 ال�س��ة وال��س�ات العامة وم�ادر الق�ار.

غ�َ� أن ه�ا ال��امل ی�قى م��وداً وغ�� م��ق� في �لّ ��اب رؤ�ة واض�ة للات�ال ال���مي تُ�ّ�د أدوار 

الفاعل�� الإعلام��� وآل�ات ال�فاعل وال����� ب��ه�. وعل�ه ت��و ال�اجة ملّ�ة لأنْ ��ّ�ر الإعلام ال���مي  

�ا�ا ال������ة م� داخل م�س�اته، ل�� ح��ره ال��ار� وال�فاعلي، وأن ���ع�� ال��ادرة في ت�اوُل الق

به�ف م�اف�ة الإعلام ال�اص، �ق�ر ما ه� اس�عادة ال��ائف الأساس�ة ال��ت��ة �إعلام ال��مة العامة،  

 وفي مق�م�ها ال�فاعل مع ال��ا���� وت���ل اه��اماته� ور��ه� �ال��س�ات العامة. 

 
  .ال�ا��، 2025/ 12/ 7، ال����ة ن�، وس�لة إعلام�ة تع�ل ���ر�ا 500ح��ة ال���فى: ل�ی�ا الآن أك�� م�   26

https://www.aljazeera.net/media/2025/12/7/%d8%a7%d9%84%d9%85%d8%b5%d8%b7%d9%81%d9%89-%d8%a7%d9%84%d8%a3%d8%b3%d8%af-%d9%82%d8%aa%d9%84-700-%d8%b5%d8%ad%d9%81%d9%8a-%d9%88%d9%84%d8%af%d9%8a%d9%86%d8%a7-%d8%a7%d9%84%d8%a2%d9%86
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إنّ �قاء و��فة ال�سا�ة ال������ة خارج ال��ال الإعلامي ال���مي ق� ی�د� إلى ت�اجُع دوره في ت���ل  

ال�قاش العامّ وال�أث�� ��ه، ��ا ق� ی�خ� ع�ل�ة إعادة ب�اء ال�قة ال��س��ة ال�ي ت��ل أح� الأه�اف ال�ئ��ة 

ي لا ی�ت�� فق� ب���ی� ال���ة ال��س��ة  لل��حلة الان�قال�ة. ��ا أنّ ن�اح ع�ل�ة إصلاح الإعلام ال���م

أو ت���� الأدوات ال�ق��ة، بل أ��اً �ق�رته على اس�عادة م�قعه �فاعل رئ�� في ال��ال العامّ وق�اة ت�اصل  

  فعالة ب�� ال�ولة وال����ع.

 

 رابعاً: الإعلام الحكومي السوري وفرص استعادة الثقة المجتمعية 

اس��اع الإعلام ال���مي ت�ق�� خُ��ات �ات�اه إعادة ال���ضع داخل ال��ال العامّ، س�اء عَْ�� ت����  

ال����� أو ت�س�ع ال���ر ال��ار� أو تع��� الان��ار ال�ق�ي، وهي خُ��ات أسه�� في ��� �ع�  

اعل مع ال��ه�ر.   ال��ر ال����ة ال��ت��ة �الإعلام ال�س�ي وف��� ال��ال أمام أن�ا� ج�ی�ة م� ال�ف

 غ�� أن ه�ه ال���ات �ق�� م��ودة الأث� في �لّ ضعف ت�امل م���مة الات�ال ال���مي.

في ال�قابل، أسه� صع�د الإعلام ال�اص وال���ات ال�ق��ة في إعادة ت���ل ال���ة الإعلام�ة وف�ض ن�� 

م� ال�ع�د�ة ال�عل�مات�ة، ما أوج� ف�صة وت���اً في آنٍ واح� للإعلام ال���مي. فه�ه ال���ة ال��اف��ة ����  

� أ��اً إلى ت�اجُع ال��انة ال�م��ة للإعلام  أن تُ��ِّل م�ف�اً ل����� الأداء واس�عادة ال�قة، ل��ها ق� ت�د 

 ال���مي إذا ل� �ق��ن الإصلاح ال��ام�ي �إصلاح م�س�ي وات�الي أك�� ع�قاً واس��امة.

وعلى ال����� ال��لي، ت��ز م�ی��ات الإعلام ب�صفها ال�لقة ال�ي ���� أن ت��� ات�اه ه�ا ال���ل، 

ن��اً ل�ورها في الات�ال ال���مي وال����عي وفي إن�اج ال��د�ة ال��ل�ة لل�ولة. و�ع�ي ذل� أن ت����  

ل أح� ال��و� الأساس�ة ل��س�خ  ه�ه ال��ی��ات وت�ض�ح أدوارها وتع��� ت���قها مع ال��س�ات ال��ل�ة ُ���ّ 

ن��ذج إعلام ال��مة العامة على ال����� ال��لي. �ال�الي ���� الق�ل إن الإعلام ال���مي ال��ر� حق�  

ت��ُّلاً ج�ئ�اً في ب���ه وو�ائفه، ل��ه ل� ی��� �عُ� ت��ُّلاً م�س��اً �املاً، إذ لا ی�ال ی���ك داخل م�حلة 

ادة ال���ضع. و��عل ذل� م��ق�ل ه�ا الإعلام م�ت��اً �ق�رته على ال���ل م�  ان�قال�ة ت��� �ال��اولة و�ع

م�س�ة ناقلة لل��اسات إلى فاعل ات�الي ��ارك في ص�اغة ال��ال العامّ، وم� جهاز إعلامي تا�ع إلى  

ن أساسي في ال����مة الات�ال�ة لل�ولة.  م��ِّ
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إنّ ت���� الإعلام ال���مي ال��ر� ی��غي أن یُ��� إل�ه �اع��اره م�اراً م�س��اً م��املاً ی��اوز الإج�اءات  

ال�عل�مات   قادرة على ض�ان ت�ف�  ات�ال ح��مي  ب�اء م���مة  ال��ئ�ة، و���ل�  ال��ام��ة  أو  ال�ق��ة 

 وات�اق ال�سائل وتع��� ال�فاعل مع ال����ع. 

في ه�ا الإ�ار، ���� دراسة إن�اء م��� و��ي لل����� والات�ال ال���مي ی��لى ت���� العلاقة الات�ال�ة  

تقل�� ف��ات  ب�� ال��س�ات ال�س��ة وت��ی� أول��ات ال��� و�دارة الأزمات الإعلام�ة، ��ا ��ه� في 

�ا ����� وضع ب�وت���ل ال����� وتع��� م�قع الإعلام ال���مي ����ر رئ�� لل�عل�مات ال�س��ة. �

م�ح� ل��ادل ال�عل�مات ب�� ال�زارات واله��ات ال���م�ة أه��ة خاصة، إذ ی�ف� إ�اراً إج�ائ�اً واض�اً ���د  

س�عة   على  ی�ع��  ال��  الأم�  ل���ها،  ال�م��ة  وال��اول  م�ها  ال��ق�  وآل�ات  ال��انات  ت�فُّ�  م�ارات 

 ي في الق�ا�ا العامة. الاس��ا�ة الإعلام�ة وات�اق ال��اب ال���م

وعلى ال����� ال��ام�ي، ت��و ال�اجة ملّ�ة إلى ز�ادة ع�د ب�امج ال��مة العامة ال�فاعل�ة داخل ال��س�ات 

الإعلام�ة ال���م�ة، ��ا �ع�ز دورها ����ات لل��ار ال����عي إلى جان� و��ف�ها الإخ�ار�ة. و���امل  

ال�ا�عة ل��س�ة ال�ح�ة وت����ها م� م�اص عَْ�� ت���ع ال���ل ذل� مع دع� ال��ف ال��ل�ة  لة دورها 

ال�ق�ي وت�س�ع ش��ات ال��ز�ع ل���ل الأر�اف، وتع��� ح��ر ال����قات ال��ا��ة وال�قار�� ال���ان�ة  

 ال�ع�قة، ن��اً ل�ا ت��ى �ه م� اه��ام م���عي خلال ال��احل الان�قال�ة. 

ال���ل ال�ق�ي، ت��ز إم�ان�ة ت���� م��ة رق��ة م�ح�ة ت��ع م���� م�س�ات الإعلام   وم� م���ر 

ال���مي ال���لفة ضِ�� ب��ة واح�ة، ��ا ���ح �الاس�فادة ال���ادلة م� ال��ه�ر وال����� و�ع�ز ال�ص�ل  

ال���ة، إلى جان� إم�ان�ة  ال�ق�ي لل��س�ات الأقل ان��اراً. ��ا ���� دراسة ن�اذج ت���ل م���امة له�ه 

 ب�اء ش�اكات مع ال�هات ال�ع��ة �ق�اع الات�الات ل��س�ع ال�ص�ل إلى خ�ماتها ال�ق��ة.

ب�صفه أداة   ،ك�ل� ُ���� ت���� ن�ام دور� ل��اس ات�اهات ال�أ� العامّ وم����ات ال�قة �الإعلام ال���مي

قابلة  إلى م�ش�ات  اس��اداً  ال���ق�ل�ة  ال�����  وت�ج�ه ع�ل�ات  الإعلام�ة  ال��اسات  أث�  ل�ق���  ض�ور�ة 

 لل��اس، ��ا �ع�ز ال�ا�ع ال��س�ي لع�ل�ة الإصلاح الإعلامي و���� اس��ام�ها. 

وفي �لّ ارتفاع م�جات ال�ائعات وح�لات ال��ل�ل، �ان ه�اك ت�جُّه مل��� ل�� ش���ة م� ال��ا����  

إلى ال���ات ال�اصة وال���قلة لل��ق� م� ص�ة ال�عل�مات ال���اولة، ف�لاً ع� ��ام ع�د م� ال�زارات  

غ�َ� أن ه�ه الاس��ا�ات تأتي  واله��ات ال���م�ة �إص�ار ب�انات ت�ض���ة لل�دّ على الأخ�ار غ�� ال���قة.  
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في ���� م� الأح�ان �ع� ان��ار ال�ائعة على ن�اق واسع، م�ا �قلل م� فاعل�ة ال����ح اللاح�. وم� 

ه�ا ت��ز أه��ة دراسة إن�اء م��ة ح��م�ة م����ة في تق�ي ال�قائ� وت�ق�� ال�عل�مات، ت�ت�� ب�زارة  

��أن الأخ�ار وال�ائعات    الإعلام أو �����مة الات�ال ال���مي، وت��لى تق��� ت�ض��ات س��عة وم�ثَّقة

ال���اولة. وم� شأن وج�د جهة ح��م�ة مع�وفة وم����ة به�ا ال�ور أن ��هل على ال��ا���� ال�ص�ل 

إلى ال�عل�مات ال��ث�قة، وأن �ع�ز ق�رة ال��س�ات العامة على الاس��ا�ة ال���عة لل��ل�ل الإعلامي، ��ا  

  ت غ�� ال���قة.ی�ع� ال�قة العامة وَ�ُ�ّ� م� ان��ار ال�عل�ما

 

 خُلاصة 

أ�ه� الإعلام ال���مي ال��ر� �ع� سق�� ن�ام الأس� م�ش�ات واض�ة على ال�عي لإعادة ب�اء م�س�اته  

وت���� أدائه، م� خلال ت��ی� الِ�ْ��ة ال�ق��ة وال������ة وت�س�ع ال���ر ال��ار� وال�ق�ي. غ�َ� أن ه�ه  

على م���� ال�قة ال������ة، في  ال���ُّلات ما ت�ال ت���ك ضِ�� م�حلة ان�قال�ة ل� ت�ع�� ���رة �املة  

 �لّ اس���ار تأث�� ال��رة ال����ة ال���اك�ة وصع�د الإعلام ال�اص وال���ات ال�ق��ة.

و�نّ اس�عادة ال�قة �الإعلام ال���مي ت�ت�� �ق�رته على ت�س�خ ن��ذج إعلام ال��مة العامة، وتع��� م���مة  

له م� ناقل لل�عل�مات ال�س��ة إلى فاعل   الات�ال ال���مي، وت���� ال�فاعل مع ال����ع، ��ا ���� ت��ُّ

 .
ّ
 ات�الي ��ارك في ت���ل ال��ال العامّ و�دارة ال��ار ال����عي
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